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TARİHÇE 

Firmamız, ülkemizin dış ticarette yakaladığı yükseliş trendini takip eden müşterilerine, dünya 
standartlarında hızlı ve çağdaş bir gümrükleme hizmeti vermek amacıyla 1989 yılında kurulmuştur. 
 
2000 yılında ÖZGÖK  GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ ismini alan firmamız, Türkiye’nin her bölgesine hizmet 
ulaştırmak amacıyla İstanbul merkez ofisimizde hizmet vermekteyiz. 
 
Çağdaş teknolojinin önemine inanan firmamız, 2001 yılının başında merkezi bilgisayar sistemi ile 
bütünüyle otomasyona geçerek bu konuda öncü olmuştur. Bu şekilde, şirket merkezinden gümrük 
işlemleri, Gümrük İdareleri'ne “EDİ” (ara yüz yazılımı) ile bağlanılarak (lease line) en hızlı şekilde 
gerçekleşmektedir. 2002 yılında ise İnternet üzerinden gümrükleme işlemlerinin yapılabilmesi için, 
bütün yatırımlarını tamamlayarak kendi İnternet Server'ını kurmuştur. Bu sayede gümrükleme 
işlemlerinde; ofislerimiz arasında online veri alışverişinde, iş emrinin alınmasından, işlemlerin 
tamamlanarak faturanın hazırlanmasına kadar olan tüm proseslerde Internet üzerinden takip olanağı 
sağlanmıştır. 
Özellikle teknoloji alanındaki  müşteri  portföyümüze  dönük olarak  1993  yılından   bu yana servis 
veren firmamız  bilişim ve telekomünikasyon  alanında   çok geniş ve ileri düzey  bir  tecrübeye sahip  
olup, cep  telefonu  ve  aksesuarları  konusunda  önemli bir know-how sahibidir.  
Yeni çözüm ortaklarımızla oluşturulan sinerji, konjonktürel daralmalara rağmen kurumumuzun 
sektörde yer alan lider kuruluşlar arasındaki ilerleyişini hızlandırmaktadır.  
 
Kuruluşundan bu yana elde ettiği birikimleri, 30’e yakın personeli ve çağdaş hizmet anlayışı ile 
sürdürmektedir. 

                                                                                                                                                              

  

 
MİSYONUMUZ-VİZYONUMUZ 

ÖZGÖK  GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ, ülkemizin günden güne gelişmekte olan uluslararası ticaret 
hacminin önemini iyi bilen; buna bağlı olarak gelişen, bu hacme cevap verebilecek bilgi, teknoloji, 
tecrübeye ve duyarlı bir yönetim anlayışına sahip donanımlı bir şirkettir. Bu özellikleri ile sektörde öncü 
firmalar arasında yer almaktadır.  
 
Başlıca prensiplerimiz; 
 
» Kalite odaklı, hızlı ve hatasız hizmet anlayışıyla müşteri memnuniyetini en üst seviyeye getirmek ve 
sürekliliğini sağlamak 
» Gümrük Müşavirlik işlemlerinin her aşamasında hızlı, yasal, güvenilir gümrükleme hizmeti vermek, 
» Hedeflerine, olumlu bakış açısı, yaratıcılık, şeffaflık, kendine güven ve ekip çalışması ile en hızlı 
şekilde varmak 
» Çalışanların dinamik bir yapı içinde katılımcı faaliyetleri ile maksimum müşteri tatmini ve rekabet 
üstünlüğü sağlamak 
» Kalitenin sağlanmasında en önemli kaynağın insan olduğu inancından yola çıkarak, personele 
dönük düzenli eğitim imkanı sunmak 
» Uzmanlığını hızla gelişen teknoloji ile birleştiren profesyonel ekip kurmaktır. 



 2 

 
 
                                                                                                                                                              

        
 
                                                                                                                                                              

         
 
HİZMETLERİMİZ 

ÖZGÖK  GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ, gümrükleme hizmetlerinde, uzmanlığını teknoloji ile birleştiren 
kadrosuyla, hızlı, sorunsuz ve kalite odaklı hizmet anlayışı sunmaktadır. 
 
Faaliyetlerimiz özetle; 

    Yasal yükümlülükler hakkında bilgilendirme ve mevzuat desteği 
    

 

  

  Gümrük Mevzuatı ile ilgili yasa ve yönetmelikler çerçevesinde müşavirlik 
hizmeti sunmanın yanı sıra, aydınlatıcı nitelikte önerilerin sunulması 

 
a. İthali planlanan ürünlerle ilgili Gümrük Tarife İstatistik Pozisyonunu 
(GTİP) tespit etmek. 
b. Yeni teknolojili ve karmaşık ürünlerle ilgili tarife tespiti amacıyla ilgili 
gümrük idaresinden Tarife Bilgisi veya Bağlayıcı Tarife Bilgisi (BTB) 
almak 
c. Hizmet verilen firmaların faaliyet alanlarına giren ürünlerle ilgili T.C. 
Gümrükleri ile Avrupa Komisyonu Vergilendirme ve Gümrük Birliği 
(European Commission Taxation and Customs Union) tarafından 
yayımlanan Bağlayıcı Tarife Bilgilerine (BTB), Tarife Sınıflandırma 
Kararlarına ilişkin bilgilendirmede bulunmak 

      

  

 
 İthalat ve ihracatta işlemlerin en seri şekilde sonuçlandırılması ve 

maliyet avantajı 
      

  

  Dahilde İsleme, Hariçte İsleme, Geçici Çıkış, Geçici Kabul, İthal 
Lisansları, Kontrol Belgeleri, Yatırım Teşvik Belgeleri, ithalat ve 
ihracat ile ilgili mevzuat hakkında bilgi sunulması 
 

 Götürü Teminat ve Onaylanmış Kişi Statülerinin kazandırılması 
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DİĞER HİZMETLERİMİZ 

 TAREKS Süreci ve TSE Denetimleriyle İlgili Hizmetler (Ürün Güvenliği ve Denetimi (ÜGD) 
Kapsamında İthalat İzni Alınması) 

Ekonomi Bakanlığı Bölge Müdürlüklerine bağlı Ürün Denetmenleri Grup Başkanlıkları ve Türk 
Standartları Enstitüsü (TSE) tarafından Dış Ticarette Risk Esaslı Kontrol Sistemi (TAREKS) 
üzerinden Ürün Güvenliği ve Teknik Düzenlemeler Mevzuatının İthalat ile ilgili hükümleri 
kapsamında yürütülen uygunluk denetimi süreçlerinin takibi ve sonuçlandırılması 

 
o Telsiz ve Telekomünikasyon Terminal Ekipmanlarının İthalat Denetimi 
o “CE” İşareti Taşıması Gereken Bazı Ürünlerin İthalat Denetimi 
o Pil ve Akümülatörlerin İthalat Denetimi 

 Deniz, Hava, Kara Nakliye Hizmet Organizasyonları 

o İthalat, ihracat, transit ticaret, hariçte işleme ve dahilde işleme süreçleri kapsamında 
sevkiyatı yapılacak olan ürünlerle ilgili olarak uluslararası nakliye, sigorta, depolama 
ve dağıtım işlemlerinin koordine edilmesi, 

o Gelişmiş depolama ve raf sistemleri ve teknolojik yapısı ile kaliteli depolama hizmetleri 
sunuyoruz. Sipariş toplama, etiketleme, barkodlama, paletleme ve streçleme gibi 
işlemler yapıyoruz. 

o Stok yönetimi anlayışımızı deneyimli personelimiz, depo yazılımı ve gelişmiş bilgi 
teknolojileri altyapımızla İstanbul Avrupa ve Anadolu yakalarında depolarımız 
aracılığıyla yerine getiriyoruz. 

 BTK Kurumu Sınıf 2 Onaylarının alınması  

o Uyumlaştırılmamış frekans bantlarını kullanan cihazlar için Telsiz ve 
Telekomünikasyon Terminal Ekipmanları mevzuatı kapsamında Bilgi Teknolojileri 
ve İletişim Kurumu’ndan Sınıf 2 Bildirim Formu onayı alınması 

 BTK IMEI Kayıt İşlemleri 

o Elektronik kimlik bilgisini (IMEI) haiz cihazlara ait IMEI numaralarının ithalatı / üretimi 
sonrası ithalata / üretime ait belgelerler birlikte Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu 
Mobil Cihaz Kayıt Sistemi(MCKS)’nde kayıt altına alınması 

 Tip Onay Kodu (Type Approval Code- TAC) Kaydı 

o Elektronik kimlik bilgisini (IMEI) haiz cihazlar için Marka, Model ve TAC (IMEI 
numasının ilk 8 hanesi) bilgilerinin Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu Mobil Cihaz 
Kayıt Sistemi(MCKS)’nde  kayıt altına alınması 

 Çevre Uyum İzni Alımı 

o Pil ve akümülatör ithalatı yapacak firmalar için Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü 
Yönetmeliği kapsamında Çevre ve Şehircilik Bakanlığından Çevre Uyum İzni alma 
işlemleri 

 TRT Bandrol Alımı 

o Radyo ve / veya televizyon yayını almaya yarayan cihazlar için Türkiye Radyo-
Televizyon Kurumu’ndan bandrol alımı işlemleri 

  Transit İşlemleri 

  Geri Gelen Eşya İşlemleri 

  Serbest Bölge İşlemleri 

 Geçici İthalat 

 Tasfiye edilecek eşyaya ilişkin işlemler 

 Posta Gümrük işlemleri 
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REFERASLARIMIZ 
 

 KVK TEKNOLOJİ ÜRÜNLERİ  VE TİC.A.Ş 
 KVK TEKNİK SERVİS HİZ VE TİC.A.Ş 
 ARGELA  YAZILIM BİLŞİM TEKNOLOJİLERİ A.Ş 
 ALDİM TELEKOMİNİKASYON ELEKTR.ÜRÜRNLER A.Ş. 
 TETRA ELEKORİN SAN TİC.AŞ.. 
 LARKAN PAZARLAMA SAN VE TİC.A.Ş. 
 TELENER İLETİŞİM  VE  ENERJİ  ÇÖZÜMLERİ A.Ş., 
 ZEMA TEKSTİL SAN   VE TİC. LTD.ŞTİ 
 İSTANBUL IŞIK HİZ.SAN    VE   TİC.LTD.ŞTİ 
 İNTETRA  ELEKTRONİK  SAN VE TİC.A.Ş. 
 PARSİS  ELEKTRONİK  BÜRO MAKİNAALRI  SAN LTD.ŞTİ  
  
  
  

 

 

 

ÖZGÜR    SORGİT                             

GÜMRÜK  MÜŞAVİRİ                        

0212  500  35 55                              

0532  216  96 86                              


